Azubis haben urologische Praxis voll im Griff

Einwadchiger Versuch mit mehr als einhundert Patienten am Tag verldauft ohne Pannen — Zutrauen und Selbstvertrauen
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HEILBRONN Auf die Idee folgt Skep-
sis. ,Sollen wir es wirklich wagen,
unsere vier Midels die Praxis
schmeillen zu lassen, wihrend un-
sere bewiihrien Kriifte im
Urlaub sind?* Dr. Othmar

nen, je eine im ersten, zweiten und
dritten Lehrjahr plus eine Praktikan-
tin, die demniichst ihre Ausbildung
beginnt, freuten sich riesig, dass
man ihnen so viel Verantwortung
{ibertrigt und ihre bisherige Arbeit
s0 wertschiitzt,
Mit einem etwa mulmi-
gen Gefiihl seien sie am

Seemann und seine finf »Man sollte Montag trotzdem bereits
Facharztkollegen von der Azubis die eine Dreiviertelstunde vor
urologischen Gemein-  Chancegeben, Praxistffoung gekom-
schaftspraxis im  Kiith- selbstindigzuy ~ men, um alles zu richten,
chenhof iiberlegen lange arbeiten. erzihll Jasmin Agert (22).

hin und her.

Im Grunde sind sie fest C Okuf‘-‘““

fiberzeugt, dass es ihre

vier angehenden medizinischen
Fachangestellten schaffen werden,
die Praxis mit mehr als hundert Pa-
tienten am Tag ohne Pannen am
Laufen zu halten. ,Sie haben das ni-
tige Fachwissen. Trauen wir es ih-
nen einfach zu und rufen eine Lehr-
lingswoche aus®, sagen sich die
Doktoren. Thre vier Mitarbeiterin-

Doch dann geht alles sei-
nen gewohnten Gang.

Die Patienten werden
bereits an der Eingangstiir auf ei-
nem Zettel darauf hingewiesen, dass
die Praxis diese Woche von Azubis
organisiert wird. Die einen finden
das toll, andere sagen gar nichts,
weil alles wie am Schniirchen liuft.
Keine urlaubende Kollegin, die sich
zur Sicherheit in Rufbereitschaft be-
reit hilt, muss in den Kithchenhof

Heilbronner Stimme vom 06.06.2015

Ihre C sind stolz auf sie: (v. 1.} Andrea Zeljko, Karolina Niedziela, Jasmin Agert

und Cigdem Okuyucu.

eilen. Sogar der Berufsschullehrer
hiitte den jungen Frauen schulfrei
gegeben, wenn nicht gerade Pfingst-
ferien gewesen wiiren, freut sich Dr.
Seemann. ,Der sagte, so ein Projekt
sei einmalig in einer Arztpraxis.”
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Die Azubis machen selbststiindig,
was sie sonst nur unter Aufsicht tun
diirfen: Patienten an der langen
Empfangstheke begriilien, fiir jeden
einen individuellen Laufzettel am
PC ausdrucken, sie zur rechten Zeit

in die jeweiligen Behandlungszim-
mer bringen. Sie assistieren im La-
bor, bei ambulanten Operationen
oder Blasenspiegelungen, beim
Riintgen oder beim Katheterwech-
sel, sie fiihren Telefonate und erledi-
gen Verwaltungsarbeiten.

»Wir haben ordentlich was drauf*,
stellt Cigdem Okuyucu (21) am
Ende der Lehrlingswoche selbstbe-
wusst fest. ,Man sollte Azubis ruhig
mehr Chancen geben, selbststindig
zu arbeiten.” Das findet auch An-
drea Zeljko (20): ,Wir sind ein einge-
spieltes Team und helfen uns gegen-
seitig. Deshalb klappt es so gut.”

Gutes Benehmen An Bewerberin-
nen mangelt es der Fachpraxis
nicht. Doch die Richtigen zu finden,
sei schwierig. Seemann: ,Wichtig
sind Cleverness und anstindiges
Benehmen. Und sauber angezogen
sollte man sein. Auf die Noten
kommt es gar nicht so an.” Auch
Miinner hiitten gute Chancen.
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